Skilmalar Péstholfapjonustu: Samantekt”

1. Almennt

bjonustan veitir rafreent postholf fyrir netfong med
endingunni ,@simnet.is” fra Simanum hf., Armula 25,
108 Reykjavik, simi 550-6000.

Vidskiptavinur er abyrgur fyrir notkun postholfsins,
greidslum og efnislegu innihaldi pess.
Almennir vidskiptaskilmdlar Simans gilda par sem
akvaedum skilmala pessara sleppir.

. bjénustan
Posthdlf er virkjad med val a lykilordi a pjonustuvef
Simans.
Med virkjun stadfestir vidskiptavinur skilmalana og
samningur telst stofnadur.
Neytendur geta fallid fré samningi innan 14 daga,
nema pjonustan hafi verid notud.
Postholfid er adgengilegt a vefvidmoti eda | gegnum

uppsett forrit & bunadi vidskiptavinar.

4. Abyrgd vidskiptavinar
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Allt efni i postholfinu og notkun pess er a abyrgd
vidskiptavinar.

Vidskiptavinur skal tryggja o6ryggi lykilorda og vernda
adgang gegn 6vidkomandi adilum.

Oheimilt er ad nota pjénustuna | logmeetum eda
sviksamlegum tilgangi, dreifa virusefnum, brjota l6g
eda reglur eda villa um fyrir 6drum med notkun
netfangs.

Brjoti vidskiptavinur gegn skilmalum getur Siminn
lokad fyrir adgang ad postholfinu.

. Abyrgd Simans

Siminn tryggir ad pjonustan sé adgengileg og
éryggisradstafanir séu { samreemi vid 6g. Ekkert
tiltekid lagmarksstig pjonustugeeda er tryggt.

Siminn ber ekki abyrgd a timabundnu sambandsleysi
eda & efni tolvupdsta sem send eru i gegnum
pjonustuna.

Abyrgd takmarkast vid gjold sem vidskiptavinur hefur
greitt sidustu prja manudi, en pd aldrei umfram
100.000 kr.

. Adgengi

Adeins vidskiptavinur hefur adgang ad pdsthdlfinu,
nema hann afhendi 6drum lykilord ad eigin frumkveedi.

Vid andlat vidskiptavinar askilur Siminn sér rétt til ad
laesa postholfinu.

7. Rétthafabreyting

e Rétthafabreyting krefst skriflegrar  beidni. Vid
breytingu feerist allt innihald posthoélfsins til nys
rétthafa.

8. Verd

e  Gjald fyrir pjonustuna er samkvaemt verdskra Simans

og breytingar eru tilkynntar med eins manadar
fyrirvara.

9. Uppsodgn og riftun

10.
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13.

14.

Samningur er étimabundinn. Vidskiptavinur getur sagt
upp pjonustunni hvenzer sem er. Pdsthélfid og allt
innihald pess er eytt innan eins manadar fra uppsogn.

Siminn getur rift samningi ef skilmalar eru brotnir eda
posthdlfid er ovirkt i 12 manudi.

Upplysingadryggi

Siminn notar m.a. ISO 27001 vottada oryggisstadla,
eldveggi og dulritun til ad tryggja 6ryggi.
Vidskiptavinum er radlagt ad skipta reglulega um
lykilord og fordast ad smella & vafasama hlekki eda
vidhengi.

Hugverkaréttur

Hugverkaréttur lausnarinnar er i eigu Simans eda
bridja adila. Vidskiptavinur hefur eingéngu takmarkad
leyfi til ad nota pjonustuna & samningstimanum.
Personuvernd

Personuupplysingar eru unnar i samstarfi vid Sensa
ehf., samkvamt samningi um sameiginlega abyrgd.
Annad

Siminn getur gert breytingar eda haett ad bjoda
bjonustuna med eins manadar fyrirvara. Olum
gognum i postholfinu verdur pa eytt.

Um skilmala gilda islensk l6g, og agreiningi skal visad
til Héradsddms Reykjavikur. Neytendur geta einnig |
vissum tilvikum leitad til videigandi eftirlitsstjornvalds,
svo sem Neytendastofu eda Fjarskiptastofu.

Gildistimi og skilmalabreytingar

Siminn askilur sér rétt til ad breyta skilmalum og
verdlagningu med naegilegum fyrirvara i samraemi vid
l6g og Almennu vidskiptaskilmdla. Vidskiptavinir fa
tilkynningu um slikar breytingar.

* Hér er einungis um samantekt ad reeda. Nalgast md skilmdlana i heild sinni & www.siminn.is/skilmalar.
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